
奨学金チャットボット（AIチャットボット）のご案内

○右のURL又は右上QRコードからお入りください https://kotosora.jp/tottoriikuei_pref/faq.php

○AIチャットボットとは、利用者からの問い合わせにAI（人工知能）が自動応答するサービスのことです

○電話よりも気軽に問い合わせをしたいとき

○本チャットボットは、生成AIではなく、あらかじめ用意した回答からAIが質問に対する回答をします

○開庁時間外でも問い合せをしたいとき

○表示される分類から知りたいことに関連する分類を選択していき、知りたい項目を選択してください

○項目が分からない場合は質問欄にキーワードを入力し、表示された候補から選んでください

令和8年10月 人権教育課 育英奨学室 電話：0857-29-7145（平日8:30～17:15）

①

②

③

①大分類の項目から知りたい項目を選択

②表示されたものから知りたい項目を選択

③表示されたものから知りたい項目を選択

■AIチャットボットとは

■こんなときにご利用ください

■利用方法

知りたい項目を順番に選択
してください

キーワードを入力すると、それに関連する質
問項目が表示されるので、その中から知りた
い項目を選択してください

「クリア」ボタンを押すと初期画面に戻ります

チャットボットでもわからな
いときは、遠慮なく育英奨学
室へお問い合わせください
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