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回答書 

 イベント情報集発信システム構築及び運用保守業務の調達 

に係る質問について、以下のとおり回答します。 

番号 資料該当箇所 質問事項 回答 

１ 仕様書６.基本要

件（２）アカウント 

（イベント管理画面） 

「管理者アカウントを提供」とあります

が、管理者アカウントはいくつを想定され

ていますでしょうか？ 

また、アカウントの権限設定に関する

希望はございますでしょうか？（管理者・

編集者・閲覧者など） 

管理用アカウントは発注者（鳥取

県）用として一つアカウントの提供

いただくことを想定しています。 

ただし、仕様書６（２）イのとお

り、県内市町村の担当者等によるイ

ベント情報の直接登録等も必要と

なる可能性があるため、将来的な編

集用アカウントの追加も想定して

います。 

２ 仕様書６.基本要

件（２）アカウント 

（イベント管理画面） 

「管理用アカウント」は誰（自治体職員、

受注者側、…）が使うことを想定していま

すでしょうか？ 

仕様書６（２）アで提供いただく

管理用アカウントは、発注者（鳥取

県）が使用することを想定していま

す。 

３ 仕様書７.機能要

件（１）イベント情

報の登録・管理 

（イベント管理画面） 

機能要件⑴アでイベント情報の項目を

定義されていますが、収集する際に項目情

報が欠けることが想定されます。その際に

対応について何かご希望やお考えはあり

ますでしょうか？（例：新規で登録するも

のは満たすように運用するが収集におい

て欠ける分には仕方がない） 

仕様書７（２）のイベント情報の

収集については、仕様書７（１）ア

のイベント情報（項目）のうち、イ

ベント情報元が公開している情報

を収集することを想定しています。 

４ 仕様書７.機能要

件（１）イベント情

報の登録・管理 

（２）イベント情

報の収集 

同一自治体で手動登録と自動収集が混

在する想定で問題ないか。 

お見込みのとおりです。 

５ 仕様書７.機能要

件（１）イベント情

報の登録・管理 

（３）イベント情

報の発信 ア（ウ）

マップ表示 

オンラインイベントも取り扱う予定は

あるか。取り扱う場合、東部・中部・西部

の設定の考え方、地図上での表示配慮の

要否を伺いたい 

仕様書２のとおり、旅の主要な目

的地の周辺地域のついで立ち寄り

を推進するなど、県内の交流人口増

大や地域のファン拡大を図ること

を目的としていますので、オンライ

ンイベントの収集は想定していま

せん。 

６ 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

収集するサイトとして、「20 サイトを想

定」とありますが、対象となるサイトの名

称やサイトの URL をご教示いただけます

でしょうか。 

鳥取県及び県内 19 市町村の公式

サイトや観光サイトを想定してい

ますが、仕様書７（２）アに記載の

とおり、対象となるサイトは発注者

と協議の上、決定します。 
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７ 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

収集対象のサイトについて、サイトリ

ニューアルやサイト閉鎖がなされた場

合、本業務で構築するシステム上におい

ても設定変更等が生じますが、設定変更

に係る費用は本業務委託費に含まれます

か。 

また、次年度以降の見積において、その

費用を計上する必要がありますか。 

システムの設定変更に係る費用

等、イベント情報を収集するために

必要な費用は本業務の費用に含め

てください。 

また、次年度以降の運用・保守に

おいても同様となりますので、見積

書（様式第５号）に含めてください。 

８ 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

収集対象のサイトについて、情報を集め

る際にクローリングを実施することを想

定していますが、サイト所有者へ収集対象

である旨の説明等については、発注者側で

対応いただく認識でよいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

９ 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

自動収集先での公開直後からのイベン

ト説明文の細かな修正は頻繁に起こるも

のであるが、イベント情報の自動収集分の

修正や削除の操作は本システム内で行う

のか？自動収集先の Web システムでの編

集を時間差で反映させるのか、もしくは運

用受注者による修正作業になるか、現段階

での想定を伺いたい 

仕様書 12（１）エのとおり、イベ

ント情報を収集し発信サイトに表

示された情報については、イベント

主催者（県や市町村等）からイベン

ト情報の修正依頼があれば対応す

ることを想定しています。なお、よ

り良い修正方法がある場合は、御提

案ください。 

10 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

（開発スコープ） 

イベント情報収集の対象とする Web サ

イト「20 サイトを想定」とのことですが、

具体的な 20 サイトの URL またはリスト

を提供いただけますでしょうか? 

番号６の回答のとおりです。（鳥

取県及び県内 19 市町村の公式サイ

トや観光サイトを想定しています

が、仕様書７（２）アに記載のとお

り、対象となるサイトは発注者と協

議の上、決定します。） 

11 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

（開発スコープ） 

「イベント情報が掲載された Web サイ

ト」が構造化されておらずスクレイピング

等での取得が難しい場合、当該 Web サイ

ト側の改修を打診することは可能でしょ

うか？ 

イベント情報が掲載されたＷｅ

ｂサイト（収集先サイト）側に改修

を求めることは想定していません。 

12 仕様書７.機能要

件（２）イベント情

報の収集 

（イベント管理画面） 

イベント情報の収集について、「最低週 1 

回は行うもの」とございますが、これはロ

ーンチ後の運用の話でしょうか？開発工

程において何か考慮すべきことがあれば

教えてください。 

 お見込みのとおりです。 

なお、イベント情報の収集をシス

テムによる自動収集とする場合、仕

様書９のとおり本システムの運用

開始前に正常に動作しているか検

証してください。 

13 仕様書７.機能要

件（３）イベント情

報の発信 

開発した API を用いて民間の他のシス

テムと連携させ、イベントの告知効果を高

めるような運用方面での提案は、仕様書 7-

3-イで記載の魅力的な情報発信の提案と

お見込みのとおり、イベント情報

の発信に関する追加提案は仕様書

７（３）イにおいて御提案ください。 
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しての範疇に含まれるか 

14 仕様書７.機能要

件（３）イベント情

報の発信 

仕様書７-（３）-ア-イ-h の非表示イベ

ントについて自動的に非表示にするより

も魅力的な表示方法があれば提案する方

が望ましいか 

仕様書７（３）のとおり「終了し

たイベント情報は自動的に非表示

となること」は必須項目となります

ので、対応できることは必要となり

ますが、その他に魅力的な表示方法

があれば御提案ください。 

15 仕様書７.機能要

件（３）イベント情

報の発信 

（イベント管理画面） 

「その他、魅力的な情報発信方法やイベ

ント発信サイトの構成があれば提案する

こと」とありますが、特に重視されるデザ

インやユーザー体験（UX）の方向性など、

具体的な期待があればご教示ください。 

特に指定しませんが、利用者にと

って見やすく、探しやすく、使いや

すくなるような御提案をお願いし

ます。 

16 仕様書７.機能要

件（４）イベント情

報のオープンデー

タ化 

（データ関連） 

オープンデータセットに準拠した項目・

形式（CSV/Excel 等）を自動生成するとの

ことですが、生成されたオープンデータを

保存・公開する場所（プラットフォーム）

は、本システム内に構築するのでしょう

か、それとも鳥取県データ連携基盤などを

利用するのでしょうか? 

オープンデータは本システムで

保存・公開することを想定していま

す。 

17 仕様書８.鳥取県

データ連携基盤

（オープン系）と

の API 連携 

（データ関連） 

データ連携基盤との接続には「FIWARE 

NGSI v2 仕様」に準拠し、必要に応じ「鳥

取県データ連携基盤(オープン系) 構築業

者と協議」を行うとのことですが、接続先

の具体的な API エンドポイント情報、デ

ータ連携の頻度、および想定されるデータ

量をご教示いただけますでしょうか? 

本業務で構築するシステムと鳥

取県データ連携基盤（オープン系）

の接続に係る API 連携の詳細は、発

注者、受注者、鳥取県データ連携基

盤（オープン系）構築業者と協議の

上、決定することを想定しているた

め、現時点ではお示しすることがで

きません。 

18 仕様書８.鳥取県

データ連携基盤

（オープン系）と

の API 連携 

（データ関連） 

API 連携に関して、「鳥取県データ連携

基盤(オープン系)構築業者と協議するこ

と」とございますが、基盤構築業者側で発

生する稼働や開発費は当社から提示する

予算には含まない想定をしておりますが、

問題ないでしょうか？ 

お見込みのとおりです。鳥取県デ

ータ連携基盤（オープン系）側で必

要な開発については、本業務には含

まれません。 

19 仕様書 11.ドメイ

ンの取り扱い 

（プロジェクト進行） 

ドメインの取得名義（県／受注者）、証明

書の管理主体、有効期限管理（1 年以上の

延長保有）にかかる費用負担は発注者側と

考えてよろしいでしょうか？ 

ドメインの取得、管理に必要な費

用は本業務の費用に含まれます。 

20 仕様書12.運用・保

守（１）運用・保守

「表示されたイベント情報に誤りがあ

り、イベント主催者（県や市町村等）から

 本業務でイベント情報を収集及

び発信した後、会場の変更など当該
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の内容 イベント情報の修正依頼があれば対応す

ること。」とあるが、収集対象サイトに掲載

されている内容と本業務において収集及

び表示した内容に差異が生じた場合に対

応する必要があるという認識でよいでし

ょうか。 

※例）「イベント実施日」が表示されるべ

き項目で「会場名」などの別の項目を誤っ

た表示がされた場合 

イベント情報が変更され、本業務で

表示している内容と差異が生じた

場合に、イベント主催者から修正依

頼があれば対応するものです。 

 なお、仕様書 12（１）ウのとおり、

収集したイベント情報は内容を確

認し必要に応じて修正等を行った

上で、発信等を行う必要がありま

す。 

21 仕様書12.運用・保

守（１）運用・保守

の内容 

（イベント管理画面） 

保守運用について、「表示されたイベン

ト情報に誤りがあり、イベント主催者（県

や市町村等）からイベント情報の修正依頼

があれば対応すること」という記載があり

ますが、「管理用アカウント」を持つもので

あれば誰でも可能な操作を考えておりま

す。 

これらはすべて受注者側で対応する想

定で認識相違ないでしょうか？ 

お見込みのとおりです。 

22 仕様書12.運用・保

守（１）運用・保守

の内容 

（プロジェクト進行） 

ローンチ後の各種問合せ対応等につい

て、休日対応等は不要の認識でよろしいで

しょうか？ 

発注者等からの操作等に関する

問合せ対応は、開庁日（土、日、祝

日及び 12月 29 日から翌年１月３日

までを除く、午前８時 30 分から午

後５時 15 分まで）を考えています。 

23 仕様書 13.作業体

制等（３）協議 

（プロジェクト進行） 

契約期間における会議体の開催方法に

よって、往訪とオンラインのハイブリット

を想定していますが、現時点で想定されて

いる往訪の頻度（希望）などございますで

しょうか？ 

会議の開催方法については、特に

指定はございません。 

24 仕様書 14.一般事

項（５）著作権 

仕様書１４-（５）-アの著作権について

既に製作済みのシステムを転用した部分

がある場合、持分の譲渡比率は半分に限ら

ず、予め交渉により合意した比率にて共有

することが可能という認識で相違ないか 

仕様書 14（５）アのとおりです。 

25 その他 行政系のイベントでは複数個所で同時

開催するイベントが散見される。会場所在

地が複数選択する仕組みに対応するかど

うかでシステムの複雑さが大きく異なる。

1 つのイベントにつき会場は 1 か所に限定

したイベント管理システムが一般的では

あるが、本システムにおいても、1イベン

ト 1 会場の考え方で進めて問題ないか 

お見込みのとおりです。 
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26 その他 （開発スコープ） 

従業員向けの管理画面と一般ユーザー

向けのイベントページの 2 種の制作と理

解していますが相違ないでしょうか？（管

理システムとしてはひとつ） 

イベント情報の収集及び管理、イ

ベント情報の発信、イベント情報の

オープンデータ化の機能を有する

一つのシステムを想定しています。 

27 その他 （開発スコープ） 

イベントの申し込み（ページ・機能）に

ついては対象外の認識ですが問題ないで

しょうか？ 

イベントへの参加申し込み機能

は想定していません。 

28 その他 （イベント管理画面） 

虚偽の情報でないかをどのように判別

するかなどの想定があればお伺いできま

すでしょうか？ 

イベント情報の収集は対象とな

るサイトにて公開されている情報

から収集いただきますが、情報の虚

偽を判別いただくことまでは求め

ていません。 

29 その他 （イベント管理画面） 

画像・写真の権利確認フロー（再利用許

諾の取得先、証憑の保持方法）と、権利侵

害申立て時の対処（連絡窓口・SLA）につい

て、想定があればお伺いできますでしょう

か？ 

想定はありません。 

30 その他 （イベント管理画面） 

今回制作するイベントサイトについて

の一般ユーザー視点での位置づけや役割

を教えてください。（例：県内各所に散らば

ったイベント情報を一括で検索できるも

の、ここに来れば行きたいイベントや観光

の魅力が伝わる など） 

仕様書２の目的を御確認くださ

い。 

31 その他 （プロジェクト進行） 

見積について、保守業務の費用の提出は

必要でしょうか？（別途調達の記載があっ

たため） 

入札説明書 11（14）のとおり、見

積書（次年度以降の運用保守に要す

る年間経費等）（様式第５号）の提出

は必要です。 

32 その他 （プロジェクト進行） 

開発を行うにあたり NTTD グループ内の

中国企業をパートナーとして利用するこ

とを想定しておりますが、国外の企業でも

問題ないでしょうか？ 

システム開発に係るパートナー

企業の制限はありません。なお、仕

様書 14（９）のとおり再委託の際は、

発注者の承認が必要です。 

33 その他 （プロジェクト進行） 

国内リージョン要件に対する具体的な

クラウドサービス可否リスト等あれば伺

えますでしょうか？ 

クラウドサービス可否リストは

ありません。 

 


