
国際トレイル 
マーケティング 
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マーケティングとは？? 
マーケティングとは、顧客、依頼人、
パートナー、社会全体にとって価値のあ
る提供物を創造・伝達・配達・交換する
ための活動であり、一連の制度、そして
プロセスである。  
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プロモーション 対 情報 
増加するトレイル利用に関する目標を
達成するための活動 
「トレイルを促進する情報」と「 トレイル
への行き方・めぐり方の情報」の違い 
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プロモーション 
トレイルを売りこむパンフ
レット 
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情報 

トレイルへの行き
方・めぐり方の情
報 
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トレイル・マーケティング 
‐増加するトレイル
利用 
‐ターゲット客をトレ
イルに呼び込むに
は 
‐地方地域や町へ
の経済的効果 
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If your trail is: 
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Don’t market it as: 
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ケーススタディ：モハーの断崖トレイル 
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トレイルマーケティング 
モハーの断崖はアイルランド
で最も集客数が多い観光名
所で、年間100万人以上が訪
れる 
‐11月の来客数は1万4千人を
突破 
‐これ以上の観光客には対応
出来ない！ 
トレイルの推進 
FIT（個人旅行者）対 大型バ
スの団体客 
地元のガイドや施設の推進 
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モハーの断崖トレイル：
ケーススタディ 
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自分のトレイル= 自分のアイデンティテイー（独自性） 
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レイルトレイル 
‐ シンプルなロゴ 
‐ 説明は不要 
‐ どんな背景でもあう 



トレイルに名前をつける 
• アイルランドで
はほとんどのト
レイルの名前
が以下に由来
している 

‐場所の名前 
‐人の名前 
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Graiguenamanagh 
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今度はもっと大変です 
“Muckanaghederdauhaulia” 
（二つの海に挟まれた豚の形をした丘という意味） 
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あなたのトレイルが難しい名前だった
ら？ 
他のマーケティン
グ戦略 
チョコレートを参考
にしよう： 
マーズカンパニー
の商品： 
マーズバー、ミル
キーウェイ、スニッ
カーズ、スキットル
ズ 
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単独のトレイルか、複数のトレイルの集合体か 

ハーシーズの商品： 
ハーシーズ キス
チョコレート 
ハーシーズ ミルク
チョコレート  
他のマーケティング
戦略 － 新しい名
前で他のトレイルと
一緒に自分のトレイ
ルをブランド化でき
る？ 
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ロゴ／シンボル 
 
 
トレイルを表現する素晴
らしい方法 
‐“ナイキのスウッシュ”
の例 
‐シンボルは一貫性があ

り、両立性があり、特定
の色で表せなければな
らない 
‐ブランドのガイドライン 
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Pair a name with an image 
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CLARE  
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ロゴ／シンボル 

 
 
ロゴは名刺、ウェブ
サイト、道路標識
すべてのものにつ
けなくてはならない。 
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タグライン 

 
 
ロゴを説明するタ
グラインをつける 
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色 
ブランドにリン
クする色を使
うと、 サブブラ
ンドを差別化 
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チェックリスト: 

-アイデアを実証する 
- オリジナル化する 
- 世界に通用させる 
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広報プランを作成、実行する 

広報プラン‐強い大衆イ

メージを獲得、維持す
るために現在行ってい
る活動を定義する。 
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広報プラン 
・何を誰に伝えたいのか 
・どうやって伝えるのか 
・様々な活動の責任者が誰で、
いつまでに実行するのか 
・それらの活動にいくらの予算
が付いているのか 
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覚えておくこと 
・マーケティング計画＝ターゲットグループのニーズ＋
提供可能な商品（トレイル、プログラム、イベントなど） 
・双方向のコミュニケーションを確保する 
・正確で関連性のあるトレイル情報 
・トレイル参加の意義（健康、環境、社会）に対する
人々の理解を増やすことに焦点を置く 
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明確で正確なトレイル情報の提供: 

・以下について明確で正確な情報が必要： 
‐ 「実際に行く前に知る」 
‐ 場所、距離、傾斜、幅、連結トレイル、難
易度 
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ホームページの作成 
100%自分の管理下にあ
るオンライン空間 
積極的・頻繁に自分の
ホームページをマーケ
ティングする 
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ホームページの作成 
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オンラインマーケティング 

ホームページ 
全ての情報へ
の重要なハブ 
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携帯機器対応のホームページ 
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オンラインブランド 
・絵や写真を使った魅力的かつ優れたデザイン 
・使いやすさ 
・ターゲットユーザーのニーズを反映 
・主要情報の提供－トレイル概要、距離、難易度、許可された
利用、利用、安全 
・ガイドライン  
・より詳細な情報を得るための連絡先を明記 
・ダウンロード可能な資料 
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ソーシャルメディア 
‐ 毎月新しいコメントを加える 
‐ e‐mailの署名を使ってPRする 
‐ 全ての印刷物を使ってPRする 
‐ メール・マガジンの作成 

47 



ツイッター 
‐短くて分かりや
すいツイッター・ア
カウント名にする
と使いやすい 
‐直接メッセージ
を送りあうので迅
速な連絡が可能 
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追加アイテム 
‐ 毎月新しいコメントを加える 
‐ e‐mailの署名を使ってPRする 
‐ 全ての印刷物を使ってPRする 
‐ メール・マガジンの作成 
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ケーススタディー: www.bikepacking.com 
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ケーススタディー:www.bikepacking.com 
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ケーススタディー: www.bikepacking.com 
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Case study: www.bikepacking.com 
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Case study: www.bikepacking.com 
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Case study: www.bikepacking.com 
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相互に利益のあるマーケティング関
係をつくる 
他のグループや組
織とパートナーシッ
プや友好関係を築
き、共通の目標を
目指す。 
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まとめ 
‐ あなたのトレイ

ルをマーケティン
グする準備はでき
ている？ 
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まとめ 
一貫性のあるブラ
ンドを出版物に 
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まとめ 
ウェブサイトやソーシャルメディアを開発する 
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Thank you 
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Contact details: 
Name: Eoin Hogan 
E-mail: ehogan@cldc.ie 
Website: www.clare‐getsidetracked.ie 
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