
介護職員処遇改善加算に係る
よくある質問について

鳥取県福祉保健部ささえあい福祉局長寿社会課



介護職員処遇改善加算算定のながれ

計画書の提出

加算届及び体制状況一覧表の提出

賃金改善の実施

実績報告書の提出



計画書の提出

計画書はいつまでに作成して、提出すればいいの？
作成した計画書は、どこへ提出すればいいの？

よくある質問 その１

加算を算定する月の２か月前の月末までに提出してください。
令和５年４月または５月から加算を算定する場合は、令和５
年４月１５日までに提出してください。
提出先は、次のページを参考にしてください。

回答



（参考）計画書の提出先

サービスの指定権者を調べましょう 介護サービス事業所として指定する際に発行さ
れる指定通知書に指定権者の情報が記載されて
います。

サービスの指定権者が鳥取県

いいえ

中西部の各圏域ごとに提出先が異なります。

サービスの指定権者が
南部箕蚊屋広域連合

いいえ

サービスの指定権者が各市町村
地域密着型サービスや介護予防・日常生活支援
総合事業は、各市町村へ計画書を提出してくだ
さい。



計画書の提出

年度途中でも、加算の算定はできるの？

よくある質問 その２

年度途中でも加算を算定することができます。
加算を算定する月の２か月前の月末までに計画書を提出して
ください。

回答



計画書の提出

計画書の様式は、どれ？どこにあるの？

よくある質問 その３

下記のURLから鳥取県ホームページへ移動していただき、移
動先ページにある「別紙様式２」をご利用ください。

回答

https://www.pref.tottori.lg.jp/192802.htm



計画書の提出

加算取得のための要件がわからない。

よくある質問 その４

下記のURLから鳥取県ホームページへ移動していただき、移
動先ページにある「厚生労働省老健局長通知」をご確認くだ
さい。次ページに概要をまとめていますので、ご参照くださ
い。

回答

https://www.pref.tottori.lg.jp/192802.htm



（参考）介護職員処遇改善加算の取得要件

＜キャリアパス要件＞
要件の具体的な内容は、「介護保険最新情報vol.1133」の

５ページ目に記載されています。記載箇所は、「３ 計画書の
作成」（１）介護職員処遇改善加算の②キャリアパス要件等
に係る部分です。

＜職場環境等要件＞
要件の具体的な内容は、「介護保険最新情報vol.1133」

の２２ページ目に記載されています。記載箇所は、別紙
１の表４です。



（参考）介護職員処遇改善加算の取得要件に関連する補助制度

鳥取県介護ロボット・
介護分野ＩＣＴ導入支援事業

職場環境等要件「生産性向上のための業務改善の取組」区分のうち「タブレット端末やインカム等のＩ
ＣＴ活用や見守り機器等の介護ロボットやセンサー等の導入による業務量の縮減」、「腰痛を含む心身
の健康管理」区分のうち「介護職員の身体の負担軽減のための介護技術の修得支援、介護ロボットやリ
フト等の介護機器等導入及び研修等による腰痛対策の実施」の各項目について、費用負担を一部補助し
ております。

・タブレット端末の導入や介護ソフトの導入によって事務作業負担の軽減を検討中の介護事業所は、介
護分野ＩＣＴ導入支援事業を利用できる可能性があります。

・インカム、見守り機器等の介護ロボットやセンサー等の導入によって介助負担の軽減を検討中の介護
事業所は、介護ロボット導入支援事業を利用できる可能性があります。

各支援事業については、下記のURLから関連ページへ移動し、補助金要綱をご確認ください。なお、不
明な点があれば、鳥取県長寿社会課までお問い合わせください。

https://www.pref.tottori.lg.jp/129008.htm



加算届及び体制状況一覧表の提出

加算届は、計画書とは別物？
いつまでに、どこへ提出しないといけないの？

よくある質問 その５

加算届は、計画書とは別物です。
施設系事業所は加算算定を開始する月の１日までに、居宅系
事業所は加算算定を開始する月の前月１５日までに、サービ
スの指定権者へ提出してください。

回答



加算届及び体制状況一覧表の提出

加算届の様式は、どれ？どこにあるの？

よくある質問 その６

下記のURLから鳥取県ホームページへ移動していただき、移
動先ページにある「介護給付費算定に係る体制等状況一覧
表」をご利用ください。
https://www.pref.tottori.lg.jp/179182.htm

回答



実績報告書の提出

実績報告書の様式は、どれ？どこにあるの？

よくある質問 その７

実績報告書様式は、令和４年度分と令和５年度以降分で様式
が異なります。下記のURLから鳥取県ホームページへ移動し
ていただき、対応する年度の実績報告書をご利用ください。
https://www.pref.tottori.lg.jp/192802.htm

回答



実績報告書の提出

実績報告書の提出は、いつまでにすればいいの？

よくある質問 その８

実績報告書の提出は、年度末の３月まで加算を算定している
場合、７月末日までにサービスの指定権者へ提出してくださ
い。実績報告書の提出時期については、鳥取県長寿社会課か
ら時期を見て、周知文書を発出させていただきます。

回答



（周知）相談窓口について

処遇改善加算の取得要件などについて、相談窓
口を設けています。

社会保険労務士による個別相談も可能ですので、
ご活用ください。

（電話窓口）
公益財団法人介護労働安定センター 鳥取支部
０８５７－２１－６５７１


